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1 Einleitung

Das Informationssystem Gefahrenabwehr Nordrhein-Westfalen (IG NRW) ist ein Programm zur Unterstiit-
zung der Feuerwehren, des Rettungsdienstes und des Katastrophenschutzes in Nordrhein-Westfalen. Im Pro-
gramm werden verschiedenste fir die nichtpolizeiliche Gefahrenabwehr relevante Informationen unter ei-
ner einheitlichen Benutzeroberflache zusammengefiihrt.

Das fiir die Krankenh&user, Arztliche Leiter Rettungsdienst und Leitstellen eingesetzte Modul MediRIG NRW
(Medizinische Ressourcen in IG NRW) stellt die allgemeinen und medizinischen Grunddaten fiir den Arztli-
chen Leiter Rettungsdienst und die Leitstelle bereit und liefert eine Ubersicht {iber die freien Behandlungs-
kapazitdaten entsprechend den Vorgaben aus dem Rettungsgesetz (RettG) und dem Krankenhausgestaltungs-
gesetz (KHGG) Nordrhein-Westfalen.

Die Aufnahmebereitschaften der Versorgungskapazitdten und der Leistungsgruppen werden dabei vom
Krankenhaus in Form eines Negativnhachweises gemeldet, jetzt jedoch nicht mehr Gber ein Fax oder einen
Telefonanruf, sondern direkt iber eine Eingabe im Informationssystem. Zu den vereinbarten und von der
Leitstelle vorgegebenen Uhrzeiten werden die Versorgungskapazitdaten und Leistungsgruppen automatisch
wieder frei gemeldet.

Die Krankenh&user haben Zugriff auf eine Komponente von IG NRW, die sich im Internet befindet. Die Arztli-
chen Leiter Rettungsdienst und die Leitstellen greifen Gber das TESTA-Netz auf das eigentliche System 1G
NRW im Landesverwaltungsnetz NRW (LVN) zu, wobei ihnen ein Auswertungsmodul zur Verfliigung steht. Die
Leitstellen kénnen Daten der Krankenhduser erginzen. Die Arztlichen Leiter Rettungsdienst erfassen die
MANV-Kontingente sowie weitere rettungsdienstliche Ressourcen.

Die Leitstellen erhalten eine Anzeige der aktuellen Aufnahmebereitschaften von Krankenhdusern. Sie kénnen
auBerdem Recherchen nach Krankenhausinformationen durchfiihren. Die Rechercheergebnisse werden kar-
tografisch angezeigt.

Bitte beachten Sie: Die Anzeige der Aufnahmebereitschaften ersetzt nicht die Kommu-
nikation mit der Leitstelle, sondern dient nur zur ersten Information.

Die Zuweisung eines Patienten zu einem Krankenhaus muss immer in Absprache mit
der Leitstelle geschehen.
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2 Rollen der Benutzer

Basierend auf dem Rechte- und Rollenkonzept in IG NRW werden die Rollen des Leitstellenadministrators,
des Leitstellenmitarbeiters, Leitstellenmitarbeiters (nur lesend), Arztlichen Leiters Rettungsdienst, Patien-
tenvoranmeldung Leitstelle und des Lagedienst Leitstelle unterschieden.

Der Leitstellenadministrator
e wahlt die Krankenhaduser und Leistungsgruppen aus

e |egt die Uhrzeiten fir die automatische Freimeldung und die Mailadresse fiir die Datensicherung
fest

e erhilt eine Ubersicht tiber Meldungen der Versorgungskapazitdten und Leistungsgruppen

e kann Versorgungskapazitdten und Leistungsgruppen anstelle der Krankenhauser ausgelastet oder
frei melden

Diese Rolle kann nur durch das IM vergeben werden.

Der Leitstellenmitarbeiter
e erhilt eine Ubersicht iber Meldungen der Versorgungskapazitdten und Leistungsgruppen

e kann Versorgungskapazitaten und Leistungsgruppen anstelle der Krankenhduser ausgelastet oder
frei melden

Der Leitstellenmitarbeiter (nur lesend)
e erhilt eine Ubersicht iiber Meldungen der Versorgungskapazitdten und Leistungsgruppen

e hat keinerlei Schreibrechte im System

Der Arztliche Leiter Rettungsdienst
e sieht alle Krankenh&user aus dem eigenen Kreis/der eigenen kreisfreien Stadt

e pflegt die Strukturdaten (Allgemeine Angaben, Versorgungskapazitaten, Leistungsgruppe) der Kran-
kenhauser

e legt neue Krankenhduser an

o |egt die Sichtungskategorien der MANV-Kontingente fest

e erhilt eine Ubersicht Giber Meldungen der Versorgungskapazitdten und Leistungsgruppen

e erhalt Auswertungen Uber getatigte Auslastungsmeldungen und tGiber Abweisungen von Patienten

Diese Rolle kann nur durch das IM vergeben werden.
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Die Rolle Rettungsdienst

e sieht die Anzahl der vorangemeldeten Patienten zu einer Abteilung in der Ubersicht der Versor-
gungskapazitdaten und Leistungsgruppen

e kann neue Patienten Uber das Internet voranmelden
Der Lagedienst Leitstelle
e erhilt eine Ubersicht iber Meldungen der Versorgungskapazitaten und Leistungsgruppen

e kann Versorgungskapazitdten und Leistungsgruppen anstelle der Krankenhaduser ausgelastet oder
frei melden

e sieht die Module Schadenslage, NRW-Einheiten und Ubungsiibersicht

e kann Protokolleintrdage von Abweisungen von Patienten auswerten, bearbeiten und als ,,irrtimlich
erstellt” kennzeichnen

e kann Krankenhauser als , handlungsunfahig” und ,handlungsfahig” kennzeichnen
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3 MaediRIG NRW fiir Leitstellenadministratoren

Durch Klick auf den Hauptmenipunkt ,MediRIG“ und anschlieRend auf den Untermenipunkt ,Konfigura-
tion” haben die Leitstellenadministratoren die Moglichkeit die Konfiguration fiir ihre Leitstelle vorzunehmen.

3.1 Konfiguration
3.1.1 Matrix

Unter dem MenUpunkt ,Matrix“ sehen die Leitstellenadministratoren der Kreise und kreisfreien Stadte die
Ansicht um die Matrixiibersicht zu konfigurieren.

EIG NRW Informationssystem Gefahrenabwehr NRW (s

Auswertung Erfassung [T

i
Ubersicht Versorgungskapazititen Q/& /J
v ™ ™ B
ERsabeth-KH Rheydt UABMII
I \
I
|
v

Intensiherapie operatry mit Bealmung

Intensivherapie operatt ohne Beatmung

Herzkalhster-Labar

/3

Yot oo

Abbildung 3-1: Konfigurationsansicht der Matrix fiir die Versorgungskapazititen

Die Konfigurationsansicht wird direkt als Matrix angezeigt. Dadurch ist direkt ersichtlich, wie die eigentliche
Matrix spater aussehen wird.

Mit der Schaltflache ,,+“ (1) kdnnen der Matrix die gewlinschten Krankenhauser hinzugefligt werden. Das
Vorgehen dazu wird in Kapitel 3.1.1.1 beschrieben.

Durch die Schaltflaichen “Entfernen” (2) kénnen die Krankenh&duser wieder aus der Matrix entfernt werden.

Die ,,Bearbeiten”“-Schaltflachen (3) 6ffnen ein Popupfenster, in dem ein Aliasname fiir das Krankenhaus ver-
geben werden kann. Weitere Informationen kénnen Sie Kapitel 3.1.1.2 entnehmen.

Die Pfeile (4) verschieben das entsprechende Krankenhaus um eine Position in die jeweilige Richtung.
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Zusatzlich zu den immer angezeigten Versorgungskapazitaten, kénnen lber die Schaltflache ,+“ (5) noch
Leistungsgruppen konfiguriert werden, die ebenfalls in der Matrix der Versorgungskapazitdten angezeigt
werden sollen. Die hier aufgefiihrten Leistungsgruppen werden zuséatzlich immer in der Matrix der Lei-
stungsgruppen angezeigt. Eine Beschreibung zum Hinzufligen von Leistungsgruppen kdénnen Sie in Kapitel
3.1.1.3 finden.

Die Schaltflachen (6) funktionieren analog zu denen bei den Krankenhausern.

Mit den Schaltflachen ,Freimeldezeiten” (7), ,,E-Mail-Adresse Sicherung” (8) und ,,URL” (9) 6ffnen sich Po-
pupfenster zur Konfiguration der jeweiligen Daten. Die genauen Beschreibungen finden Sie in den jeweili-
gen Kapiteln:

- 3.1.1.4: Freimeldezeiten
- 3.1.1.5: E-Mail-Adresse Sicherung
- 3.1.1.6:URL

Uber die Reiter (10) kann zwischen den Konfigurationen fiir die Matrix der Versorgungskapazititen und der
fiir die Leistungsgruppen gewechselt werden. Die Unterschiede bei der Konfiguration der Leistungsgruppen
werden in Kapitel 3.1.1.7 beschrieben.

3.1.1.1 Hinzufiigen von Krankenhausern

- IG NRW Informationssystem Gefahrenabwehr NRW nchtts apmeigen
e mnemiceisiess | puswertung [ H1c] Benutzerverwaltung | Infos | Hilfe

Teilnenmer
Beftennachweis
(SILAIETD Krankenhaus hinzufiigen
Matrix
Loitstelle .
Voranmeldungen Koin, krfr. Stadt
Strukiurdaten

Krankenhaus Suche
Versorgungskapazitaten)
| Fachabteilungen

e Verfugbare Krankenhauser Neu hinzugefugte Krankenhauser
Kinderkrankenhaus Amsterdamer Strae (Riehl) Evangelisches Krankenhaus Koln-Weyertal

Heilig-Geist-Krankenhaus Krankenhaus der Augustinerinnen

- |
Malteser Krankenhaus St. Hildegardis - St. Marien-Hospital Koin
St. Agatha-Krankenhaus
St. Antonius-Krankenhaus
St. Elisabeth-Krankenhaus
St. Franziskus-Hospital Koln
Krankenhaus Holweide
St. Vinzenz-Hospital
Tagesklinik Alteburger Strafte
Krankenhaus Merheim
Evangelisches Krankenhaus K}
Krankenhaus Porz am Rhein
Alexianer Krankenhaus
Rheinische Kliniken Koln

Klinikum der Universitat zu Koln

[ Jole]elelelele]ele]e o] [+ ]+ [+ 4]

Eduardus-Krankenhaus

h. /

Abbildung 3-2: Krankenhauser hinzufiigen

In dem Filter ,,Orte” (1) kdnnen Sie eine Gebietskérperschaft auswahlen (es werden nur Orte angezeigt, in
denen mindestens ein Krankenhaus vorhanden ist). Daraufhin werden alle Krankenhd&user, die in der ausge-
wahlten Gebietskorperschaft liegen und der Matrix noch nicht hinzugefligt wurden, angezeigt (2).
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Uber die Schaltflachen ,+“ (3) lassen sich die Krankenhduser zum Hinzufiigen vormerken. Die Krankenh&u-
ser tauchen dann in der entsprechenden Liste (4) auf.

Mit den Schaltflachen ,,-“ (5) kdnnen die vorgemerkten Krankenhduser wieder aus der Liste geléscht wer-
en.

Q.

Befinden sich alle Krankenhduser, die zur Matrix hinzugefligt werden sollen, in der Liste (4), kann dies mit
der Schaltfliche ,Ubernehmen” (6) gemacht werden. Das Popupfenster schlieRt sich danach.

Wollen Sie das Hinzufligen der Krankenh&user abbrechen, kdnnen Sie das Popupfenster mit der Schaltfla-
che ,X“ (7) schlieRen. Die Liste der vorgemerkten Krankenhduser wird dabei nicht gesichert.

3.1.1.2 Aliasnamen

E IG NRW Informationssystem Gefahrenabwehr NRW S

oeismheinreisiesss | pyswertung [T Benutzerverwaltung | Infos | Hitfe
Teilnenmer
Bettennachweis
[
Matrix
Leitstelle
Voranmeldungen

Hier konnen Sie einen Aliasnamen fir das Krankenhaus Kreiskrankenhaus Bad Gustorf bestimmen. Der Aliasname wird
Strukturdaten anstelle des Krankenhausnamens in der Matrix angezeigt. Wenn Sie keinen Aliasnamen bendtigen, lassen Sie das Feld

Krankenhaus Suche einfach leer
Versorgungskapazitaten
/ Fachabteilungen

COVID-19 Aliasname

Bad Gustor!
Adresse Oderstrate 3
PLzon 41469 Neuss
Telefon 02181/ yyyy
Fax 02181 /00

@S

Abbildung 3-3: Aliasname fiir Krankenhaus vergeben

In dem Eingabefeld , Aliasname” (1) kdnnen Sie einen Aliasnamen eintragen, unter dem das Krankenhaus in
der Matrix angezeigt werden soll. Der Aliasname muss eindeutig sein, damit es nicht zu Verwechselungen
kommt.

Mit der Schaltfliche ,Ubernehmen® (2) wird der Aliasname gespeichert und das Popupfenster geschlossen.

Um das Popupfenster zu schlieRen, ohne den (neuen) Aliasnamen zu speichern, kann die Schaltflache , X“
(3) verwendet werden.
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3.1.1.3 Hinzufiigen von Leistungsgruppen

! IG N Rw Inforrnationssystem Gefahrenabwehr NRW 1530M0Z BOMENEN
= Auswertung [T15] MediRIG Benutzerverwaltung Infos Hilfe

Fachabteilung hinzufligen

Fachabtelungen

Vorfugbare Fachableilungen
Onthopidie

Gefafichinurgie
Herzchirurgie
Kinderchinurgie

Plastische- Chirugie

Thoraxchirurgie

Abbildung 3-4: Hinzufiigen von Leistungsgruppen

Das Vorgehen zum Hinzufligen von Leistungsgruppen funktioniert analog zum Hinzufligen von Krankenhau-
sern.

In dem Filter , Leistungsgruppe” (1) kann eine Oberabteilung oder eine einzelne Leistungsgruppe aus einer
Liste ausgewahlt werden. Daraufhin werden die zugehdrigen Abteilungen in der Liste (2) angezeigt.

Mit den Schaltflachen ,+“ (3) kdnnen die Leistungsgruppen zum Hinzufligen vorgemerkt werden. Diese
werden dann in die Liste (4) verschoben.

Die Schaltflachen ,-“ (5) I6schen die vorgemerkten Leistungsgruppen wieder aus der Liste.

Sind alle Leistungsgruppen, die hinzugefiigt werden sollen, in der Liste (4) aufgefiihrt, knnen sie mit der
Schaltfliche ,,Ubernehmen” (6) hinzugefiigt werden. Das Popupfenster schlieRt sich danach.

Hinweis: Wenn eine Leistungsgruppe in der Matrix der Versorgungskapazititen angezeigt wird, wird sie au-
tomatisch auch in der Matrix der Leistungsgruppen angezeigt.

Um den Vorgang abzubrechen kann die Schaltflache ,X“ (7) verwendet werden, um das Popup zu schlielRen.
Die Vorauswahlliste (4) wird dann verworfen und das Popup geschlossen.
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3.1.1.4 Freimeldezeiten

! l'G NRW Informationssystem Gefahrenabwehr NRW EM

o e e e wrertung | Erfassung [0 1<) Benutzerverwaltung Einsatz Infos Hilfe

Freimeldungszeiten

Abbildung 3-5: Konfiguration der Freimeldezeiten

In den Eingabefeldern ,Uhrzeit1”, ,Uhrzeit 2 und ,,Uhrzeit 3“ (1) kann jeweils eine Uhrzeit, zu der die auto-
matische Freimeldung geschehen soll, eingetragen werden. Wenn Sie nicht alle drei Freimeldezeiten beno-
tigen, konnen Sie die Ubrigen Felder einfach leer lassen.

Mit der Schaltfliche ,Ubernehmen” (2) werden die Uhrzeiten gespeichert und das Popupfenster geschlos-
sen.

Um das Popfenster ohne Speichern zu schlieBen, kann die Schaltflache ,X“ (3) verwendet werden.
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3.1.1.5 E-Mail-Adresse Sicherung

! IG NRW Informationssystem Gefahrenabwehr NRW [ e

frs s et ewertung Erfassung L LLc) Benutzerverwaltung Einsatz Infos Hilfe

E-Mail-Adresse Sicherung

Abbildung 3-6: Konfiguration der E-Mail-Adresse fiir die Sicherung

In dem Eingabefeld (1) kann eine E-Mail-Adresse eintragen werden, an die (als Backup-Arbeitsgrundlage im
Falle eines Ausfalls von MediRIG) der jeweils aktuelle Stand der Matrix als Excel-Datei geschickt wird.

Mit der Schaltfliche ,Ubernehmen® (2) kann die Eingabe gespeichert und das Popupfenster geschlossen
werden.

Ein SchlieRen des Popupfensters ohne die Eingabe zu speichern, ist mit der Schaltflache ,X“ (3) moglich.
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3.1.1.6 URL

! IG NRw Informationssystem Gefahrenabwehr NRW ﬂmmmm

Die gesamie URL kann durch Ankbcken des “Kopieren™ Buians in die Zwischenablage kopiarl werder

hitps: fiwwh-iggs. nrw deGNRW-QS executeAis astunghlatrix action?
Ziet=h12m10u00&zeigeVK=truedorglD=1341kUIRL =cc0ae810e226138M3521a29¢ 20

BB6E52027c HebaticIeshE2In44

Abbildung 3-7 Konfiguration der URL fiir den direkten Aufruf der Matrix

In diesem Popupfenster kann eine URL generiert werden, unter der die reine Matrix, ohne Anmeldung in IG
NRW, betrachtet werden kann.

Durch Betétigen der Schaltflache ,,Erzeugen” (1) wird die URL erzeugt und im Feld ,,URL” (2) angezeigt. Die
Beschriftung der Schaltflache andert sich daraufhin in ,,Ldschen”, so dass die alte URL geléscht und eine
neue erzeugt werden kann.

Mit dem Button ,Kopieren” (3) wird die URL in die Zwischenablage kopiert und kann dann einfach am ge-
wiinschten Zielort (z.B. Adresszeile des Browsers, Word-Dokument, ...) eingefligt werden.

Um das Popupfenster zu schlieRen, kann die Schaltflache ,X“ (4) betatigt werden.

Hinweis: Wenn eine URL existiert, kann die entsprechende Matrix frei Giber das Internet aufgerufen werden.
Jeder der die URL kennt, errat oder zufallig eintippt, bekommt die Matrix zu sehen! Die Matrix ist
so lange aufrufbar, wie die URL nicht gel6scht wird.
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3.1.1.7 Matrix der Leistungsgruppen

!; IG NRW Informationssystem Gefahrenabwehr NRW lf...m.g abmeiden

" Auswertung Ertassung [[[T151-) Benutzerverwaltung Einsatz Infos | Hilfe

Tailnghmar
Bettennachwers

10:50 ALARM MAHV-30, ABC-Einsatz, Ereigniseintitt um 0924, Rhein Kreis Meuss - xyz - - Zugiff auf Sofortkontingente [EERSSSIN 08:34 ALARM MANV-1D, Explosion’ Verpufiung, Ereigniseintritt um 08:3

‘Matrix Ubersicht Versorgungskapazititen
Lensteile
S fersargungskapaziiaten Leislungsgruppen
Krankenhaus Suchs .
Versorgungskapazitate ce ce ce e (1) e ce ce ce (1)
remeangazeten
ILelatamaganon - - s - - - - - - -
S Mk Aresse Scherues Kreiskrankeahaus | Rbeiniand Kalkum | Jobamna£temn. | RNSmIand Kmikum | ENsabethKH Rneydt uni gonn Kmiken Ko Cemtinnen cemtnnen Camomnen
e BaiGusior! | Lukaskrokenhaus | Krankenhaus Dommagen Kinderkrankenhous | Krankenhous Heilly | Krankenhaus St | Krankeahaus St.
Freimeiung AL Hewss Amsterdamer Sirabe Geist Hildegarsis

—/ Zenirale Notaufnahme Trauma
Zenirale Notaumahme NonTrauma
‘Sehodkraum Trauma
GENDTaUM NoATrauma

IPlensivEIerapie Kangenall it Bestmung

Intensivteraple konsenvati ohne Beatmung

Irtansivnerapis opersty mi Baatmung

IFtansIvIerapis operaiy ohne Baatmung

Heakathelar-Labor

Stroke Unit

Kratsaal

‘Aufmahme Fadialie

‘Aufnahme Psychiatio

Zenirale Notaufnahme|

gichkei periphere Stalion

Isolations magichket Intensivelason

Computedomagraghie

VAECHO - Kreislaufuntertitzung

WECHO - Lungenuntersiizung

Handchirurgie ]

Abbildung 3-8 Konfiguration der Matrix fiir die Leistungsgruppen

Die Konfiguration der Matrix fiir die Leistungsgruppen erfolgt analog zu der Matrix fiir Versorgungskapazi-
taten.

Die Konfiguration der Krankenhauser ist dabei fiir beide Matrizen giiltig.

In der Liste der Abteilungen (1) werden nur die konfigurierten Leistungsgruppen angezeigt.

Abteilungen, die bereits fiir die Matrix der Versorgungskapazitaten hinzugefligt wurden, werden auch hier
angezeigt.

Wird eine Leistungsgruppe aus der Matrix fiir Leistungsgruppen geldscht, wird sie ggf. auch aus der Matrix
fiir die Versorgungskapazitaten geldscht.

In der Matrix der Leistungsgruppen ist es nicht moglich, eine individuelle Sortierung anzugeben. Die Lei-
stungsgruppen werden immer in der offiziell beschlossenen Reihenfolge angezeigt.
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3.1.2 Leitstelle

Auf dieser Seite kdnnen Sie die Kontaktdaten lhrer Leitstelle fiir die MANV-Tickets festlegen, welche von
der Rolle ,Arztlicher Leiter Rettungsdienst” erstellt werden kénnen.

Bitte beachten Sie: Sie miissen entweder einen Funkkanal oder einen Digitalfunk

angeben.

In den Bearbeitungsmodus der Kontaktdaten gelangen Sie mit der ,,Bearbeiten”- Schaltflache; die Eingaben
bestatigen Sie mit der Schaltflache ,,Speichern”.

3.2 Versorgungskapazitdten / Leistungsgruppen

Die Ubersicht zeigt die aktuelle Aufnahmebereitschaft der einzelnen Krankenhiuser nach Versorgungskapa-
zitaten bzw. Leistungsgruppen. Sie haben hier auch die Maoglichkeit, Versorgungskapazitaten und Leistungs-
gruppen als ausgelastet oder frei zu melden. Eine Beschreibung finden Sie unter 4.2.
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4 MediRIG NRW fiir Leitstellenmitarbeiter

4.1 Versorgungskapazititen / Leistungsgruppen
4.1.1 Reiter Versorgungskapazitiaten

Die Ubersicht zeigt die aktuelle Aufnahmebereitschaft der einzelnen Krankenh&user, unterteilt nach Versor-
gungskapazitaten bzw. Leistungsgruppen. Leitstellenmitarbeiter und Leitstellenadministrator haben hier
auch die Moglichkeit, Versorgungskapazitaten und Leistungsgruppen als ausgelastet oder frei zu melden.

Es werden zwei Reiter angezeigt. Auf dem Reiter ,Versorgungskapazitaten“ werden alle Versorgungskapazi-
taten gelistet. Im unteren Bereich der Liste werden getrennt durch eine Linie Leistungsgruppen angezeigt,
die fur die Leitstelle besonders relevant sind. Diese Leistungsgruppen konnen vom Leitstellenadministrator
konfiguriert werden (siehe Kapitel 3.1.2). Zusatzlich gibt es zwischen den Versorgungskapazitaten und den
Leistungsgruppen noch eine Zeile, die anzeigt, ob eine weitere der nicht gelisteten Leistungsgruppen ausge-
lastet ist.

! IG NRW Informationssystem Gefahrenabwehr NRW :?m .
““““““““ Auswertung Ertassung [TTTTT Benutzerverwaitung Einsatz infos_Hilte
e '3 insatz, Eseigniseintrit um 09 e — BN 05:34 ALARM MANV-10, Explosion Verpuong, Ercigusestret um 08:33, Rhen-Kreis Neuss - xux - - Zogef uf Solortkortingerts [N

Cordguratian

Ubersicht Versargungskapazititen
Krankenhas Suche

Uni Bonn

Krankeahaus
Y Lukaskrankeahaus Krankenhaus ‘Dormags s

‘Eheinland Klinkym | Eisabeth KH Rheyd
=
Fremenungszeien
2000

RIZ oz 3 (13

.....

I E %g

/ 3 °\\\‘.\\\1\\\‘.\\\1.\\' 5
Yo% o i i | s | vt | i |

Abbildung 4-1: Versorgungskapazititen der ausgewahlten Krankenhauser

Bitte beachten Sie: Die Anzeige der Aufnahmebereitschaften ersetzt nicht die Kommu-
nikation mit der Leitstelle, sondern dient nur zur ersten Information.

Die Zuweisung eines Patienten zu einem Krankenhaus muss immer in Absprache mit
der Leitstelle geschehen.
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Folgende Statusfarben kénnen fir die Versorgungskapazitdten und Leistungsgruppen angezeigt werden:

Farbe Bedeutung Langbeschreibung

werden.
Die Leistungsgruppe wird als frei gefihrt. Weil die Abteilung in der zustandigen Leitstelle nicht in die Liste der

Versorgungskapazitdten aufgenommen ist, kann die Pllege dieser Abteilung vom System nicht bestatigt
werden.

Ressourcenpflege
ungewiss

Auslastung in der
Zukunft
vorhanden, aber KH | Die Abteilung wird als frei gefiihrt. Das Krankenhaus und die Leitstelle nehmen nicht an der Meldung der

nicht aktiv Motfallressourcen dber |G NRW fiir dieses Krankenhaus teil.

Es liegt mindestens eine zukinftige Auslastung vor (s. Tooltip).

Das Krankenhaus ist zur Zeit nichtin der Lage Patienten aufzunehmen. Das kann zB. durch einen EDV-Ausfall

oder eine Evakuierung bedingt sein.

frei Die Abteilung kann weitere Patienten aufnehmen.
nichtvorhanden Diese Abteilung ist im Krankenhaus nicht vorhanden.

Die Abteilung kann nur noch eine Motfalloehandlung leisten. Abstriche am regularen Versorgungsniveau sind
derzeit ausgelastet | méglich. Die vereinbarten MANV-Kontingente kénnen unter diesen Bedingungen noffallmafkig behandelt
# handlungsunfahig

Abbildung 4-2: Legende
Diese Legende kdonnen Sie mit der Schaltflache ,Legende” einblenden (1).

Wird der Mauspfeil iber ein farbiges Feld positioniert, dann erscheinen Erreichbarkeitsdaten (sofern vom
Krankenhaus hinterlegt) und Meldungsinformationen zur entsprechenden Abteilung in Form eines Tooltips.

Das Farbschema kann mittels der Schaltflache , Alternative Farben” auf schwarz-weiR umgeschaltet werden

(2).

Die Ubersicht kann als Vollbild (ohne das IG NRW-Menii) angezeigt werden (3). Mittels der Schaltfliche ,,Voll-
bild schlieen”, die im Vollbild-Modus erscheint, ist die Riickkehr in die Menii-Ansicht moglich.

Die Seite aktualisiert sich automatisch und zeigt Anderungen durch einen blinkenden Rahmen um die be-
troffene Abteilung finf Minuten lang an.

Leitstellenmitarbeiter und Leitstellenadministrator kénnen durch das Anklicken eines farbigen Feldes die
Versorgungskapazitaten und Leistungsgruppen als ausgelastet oder frei melden. Diese Tatigkeit ist unter
4.2 beschrieben.

Im Feld mit der Krankenhausbezeichnung ist in einem Tooltip die Adresse und die Telefonnummer des Kran-
kenhauses hinterlegt. Bei Krankenhdusern im eigenen Zustandigkeitsbereich ist der Krankenhausname als
Link auf die Seite fiir eine Mehrfachauslastung ausgebildet (s. Kapitel 4.2.2).

4.1.2 Reiter Leistungsgruppen

Auf dem Reiter ,Leistungsgruppen” sieht der Leitstellenmitarbeiter die vom Leitstellenadministrator konfi-
gurierten Leistungsgruppen. Die Tabelle entspricht der Darstellung der Versorgungskapazitaten im entspre-
chenden Reiter. Die Funktionen sind gleich.
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4.2 Auslastungsmeldungen

Aus der Ubersicht der Versorgungskapazitiaten und Leistungsgruppen (s. Abbildung 4-1: Versorgungskapazi-
taten der ausgewahlten Krankenhauser”) gelangen die Leitstellenmitarbeiter und Leitstellenadministratoren
in die folgende Maske:

E IG NRW Informationssystem Gefahrenabwehr NRW nicht18 abmelden
- e g | Infos | Hilfe

!
Bettennachweis Auslastungen: Zusétzliche Ressourcen / C

1 Fachabteilungen

COVID-19

Auslastung von = puslastung bis Auftrag von Bemerkung
I |

reis Rnsin-Kreis Het

graphie - i 1aus Bad Gustorf

LA

A

(o I = | Ausgelastet | @ Schiisien

Abbildung 4-3: Detailansicht Abteilung eines Krankenhauses

Durch Anklicken der Schaltflache ,Protokolleintrag” (1) 6ffnet sich eine weitere Maske. Hier kann die Leit-
stelle eine Abweisung trotz Aufnahmebereitschaft bzw. eine Aufnahme trotz Auslastung kennzeichnen.

Durch Anklicken der Schaltflache , Ausgelastet” (2) 6ffnet sich ein Popup-Fenster (Abbildung 4-4). Hier kann
die Leitstelle den Status der Versorgungskapazitat andern, falls das Krankenhaus dies nicht selbst macht.
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Auslastung: Zusatzliche Ressourcen / Computertomographie

Auftrag von * A

Bemerkung

Nachste automatische O 3
Freimeldung tuiberspringen
Auslastungszeitraum festlegen D<@

Auslastung von * 28 062021 o 1532 [tt.mm.jjjj] [hh:mm]

Auslastung bis * 28 06 2021 o 14-00 [tt.mm.jjjj] [hh:mm]

Ubermnehmen

Abbildung 4-4: Auslastung einer Versorgungskapazitat

Im Eingabefeld , Auftrag von:“ (1) wird der Auftraggeber der Auslastungsmeldung gefordert. Auerdem kann
im Feld ,Bemerkung” (2) ein optionaler Kommentar eingetragen werden.

Mit Klick auf die Option , Ndchste automatische Freimeldung Giberspringen” (3) wird die Versorgungskapazi-
tat nicht zur nachsten vorgegebenen Zeit wieder frei gemeldet.

Mit Klick auf die Option , Auslastungszeitraum festlegen” (4) werden die Textfelder ,Auslastung von:“ (5) und
»Auslastung bis:“ (6) eingeblendet und kdnnen ausgefiillt werden. Sie kénnen neben dem Datum auch die
Uhrzeit festlegen. Voreingestellt sind fiir die , Auslastung von“ die aktuelle Uhrzeit und fiir die , Auslastung
bis“ die nachste Freimeldungsuhrzeit.

Hinweis: Wurde von lhrer Leitstelle keine automatische Freimeldungszeit festgelegt, so erscheint liber der
Eingabemaske ein entsprechender Warnhinweis, und das Feld ,Auslastung bis:“ wird mit dem
31.12.2070 23:59 vorbelegt. Wird dieser Wert nicht gedandert, so bleibt die Auslastungsmeldung
bestehen, bis eine manuelle Freimeldung erfolgt!

Wird nur das Feld ,,Auslastung bis:“ ausgefiillt, dann wird die Versorgungskapazitat sofort bis zum angegebe-
nen Zeitpunkt als ausgelastet gemeldet. Eine Auslastung, die in der Zukunft liegt, bendétigt zusatzlich noch die
Angabe des ersten Tags der Auslastung im Eingabefeld , Auslastung von:“.

Durch Betitigen der Schaltfliche ,Ubernehmen® (7) werden die Daten im System gespeichert.

Die Schaltfliche ,SchlieRen” (8) bringt Sie wieder zuriick in die Ubersicht der Versorgungskapazititen.
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4.3 Dashboard

Der Meniipunkt Dashboard steht fiir ALRD, Leitstellenadministrator, Leitstellenmitarbeiter, Leitstellenmit-

arbeiter lesend, Lagedienst Leitstelle und KH-Betreuer zur Verfligung.

Auf dem Dashboard kann Uiber das Fragezeichen (1) eine Hilfe aufgerufen werden.

E IG NRW Informationssystem Gefahrenabwehr NRW o
1 Bezirke Kreise m i:nlvaie Trauma - :r;pglusgv:u -0
1 v o R 7 I L Schwafarden B -
Avsstingen 2 / it
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Wi

?Dzmmo
\“
ek

£ )
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burg - I
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5 MediRIG NRW fiir Arztliche Leiter Rettungsdienst

5.1 Erfassung

Die arztlichen Leiter der Kreise und kreisfreien Stadte aktualisieren die Strukturdaten der Krankenh&user und
erfassen die MANV-Kontingente.

5.1.1 Liste der Krankenh&user

EIG NRW Informationssystem Gefahrenabwehr NRW —
freis Rnein s flevss Benutzer Infos _ Hilfe
Teiinehmer
EellenEE e Liste der Krankenhauser
Krankenhausiste .
neues Krankenhaus Hinweise zur Tabelle:
(TS O = Die Krankenhauser werden nach Ablauf eines Jahres aufgefordert, ihre Strukiurdaten zu prifen und neu Kommen sie dieser g nicht nach, wird das in der Spalte "akiuell” mit einem roten X
AN Tckels gekennzeichnet (5. auch Tooltip mit dem Datum der etzten Aktualisisrung).
— « In der Spalts "Auslastung wird aktiv gemeldet” wird angezeigt, ob das Krankenhaus oder die Leitstelle Auslastungen in dissem Krankenhaus aktiv melden. Steht der Wett auf nein” (fotes X), so werden die richt ausgelaststen
Versorgungskapazitzten Versorgungskapazitéten und Fachabteilungen in den Matrizen schraffiert dargestelk (Status: vorhanden, aber Krankenhaus nicht akth). Sobald eine Auslastung erstmalig vorgenommen wird, wird der Wert des Feldes auf "ja"
/ Fachabteilungen e .

COVDT0 E Auslastung wird aktiv
Name ort Aktuell  gemeldet Krankenhaustyp SK1: 02 Std. SK1: 34 5td. SK II: 0-2 Std. SK I 34 Std. SK 11l: 0-2 Std. SK Ill: 34 Std.
Johanna-Etienne- Neuss @ @ * 2 2 1 3 10 10
Krankenhaus
Kreiskrankenhaus Bad ~ Neuss ® ® * 6 3 3 5 5 6
Gustort
Kieiskrankenhaus Dormagen @ @ * 1 1 1 2 10 10
Dormagen
Lukas Krankenhaus Neuss ® ® * 3 3 2 2 5 5
GmbH

/3

Abbildung 5-1: Liste der Krankenh&duser im Kreis bzw. in der kreisfreien Stadt

Durch das Anklicken eines Krankenhausnamens (1) gelangt man zu den Strukturdaten (Allgemeine Angaben,
Versorgungskapazitaten und Leistungsgruppen) des Krankenhauses.
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5.1.1.1 Aligemeine Angaben eines Krankenhauses

E1G NRW 2 3 (8 D)ol 5 lnawen( g
ieis Fheinkesislevss | Erpasgung [T Ben faltung | Infos
! /
Bettennachweis - / Cetorf
Krankenhausiste
S e TeiS Allgemeine Angaben | MANV-Kontingent F K KH-Verwalter
Krankenhaus Suche
MANV-Tickets Krankenhaustyp  Krankenhaus
Versorgungskapazitaten
/ Fachabteilungen Name Kreiskrankennaus Bad Gustort
coviD-19 Institutionskennzaichen @ 123456788
StraBe, Hausnummer Oderstrate 3
PLZORt 41459 Neuss
Telefon (24 Std) | 02181 /yyyy
Telefax (24 Std) | 02181 /0o
EMail | xo@cde
Traumazentrum  regional
Notfallkoordinator  Nein
Auslastung wird aktiv gemeldet  Ja
mit igung nach § 6 L Nein
Hubschrauberlandestellen im sffentlichen Interesse: Public Interest Site (PIS)  Ja
RTW am Landeplatz erforderlich  Ja
(]
¢
oo

Abbildung 5-2: Ansicht der Aligemeinen Angaben eines Krankenhauses

Hier sehen Sie die Allgemeinen Angaben des ausgewahlten Krankenhauses.

Zum Bearbeiten der Allgemeinen Angaben klicken Sie auf die Schaltflache ,Bearbeiten” (1).

Mit dem Reiter ,MANV-Kontingente” (2) gelangen Sie zu den Sichtungskategorien der MANV-Kontingente.
Mit dem Reiter ,Versorgungskapazitaten” (3) gelangen Sie zu der Ubersicht der Versorgungskapazititen.
Mit dem Reiter , Leistungsgruppen” (4) gelangen Sie zu der Ubersicht der Leistungsgruppen.

Nach dem Anklicken des Reiters ,KH-Verwalter” (5) werden die Daten (Benutzerkennung, Name, Telefon-
nummer und E-Mail-Adresse) der zustandigen Krankenhausverwalter angezeigt.

Nach dem Anklicken des Reiters ,, KH-Konfiguratoren” (6) werden die Daten (Benutzerkennung, Name, Tele-
fonnummer und E-Mail-Adresse) der zustandigen Krankenhauskonfiguratoren angezeigt.

Die Schaltflache , Léschen” (7) dient dazu, ein Krankenhaus aus dem System zu entfernen.
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L
3
£
3

Kreis Rhein-reis e

Teilnehmer
Bettennachweis

Erfassung
Krankenhausliste:
neues Krankenhaus

Krankenhaus Suche

MANV-Tickets

Versorgungskapazitaten

! Fachabteilungen

Auswertung

CoVID-19

&

Erfassung m Benutzerverwaltung Infos Hilfe

Informationssystem Gefahrenabwehr NRW

nicht18 abmelden

Strukturdaten Kreiskrankenhaus Bad Gustorf

Traumazentrum *
Notfallkoordinator *

Auslastung wird aktiv gemeldet

mit

Allgemeine Angaben  MANV-Kontingent KH-K: KHVenvalier

Krankenhaustyp*  Krankenhaus

Name * Kreiskrankenhaus Bad Gustorf
Institutionskennzeichen € 123456788
Strake *, Hausnummer Oderstrane B
PLZ*, Ort* 41469 Neuss

Telefon (24 Std.) * 02181/ yyyy

Telefax (24 Std.) * 02181 /3000
E-Mail * ox@x de

@ nicht vorhanden O lokal Oregional O iiberregional

Hubschrauberlandestellen im &ffentlichen Interesse: Public Interest Site (PIS) *

@Nein OJa
ONein ®Ja
nach § 6L +  ONein@Ja
®Nein OJa
OnNein @Ja

RTW am Landeplatz erforderlich *

Abbildung 5-3: Bearbeiten der Allgemeinen Angaben eines Krankenhauses

‘ ,

In dieser Ansicht kdnnen Sie die Allgemeinen Angaben bearbeiten. Insbesondere kénnen Sie hier das Kran-
kenhaus als aktiven Teilnehmer an der PVA kennzeichnen.

Wichtig: Nachdem die Option fiir die PVA-Teilnahme auf ,Ja“ gesetzt wurde, kann dies nicht mehr riickgan-
gig gemacht werden!
Auch Krankenhduser, die nicht als aktiv gekennzeichnet wurden, kdnnen Patientenvoranmeldun-

gen geschickt werden; bei der Erfassung wird dann ein Warnhinweis angezeigt.

Erst nach dem , Aktualisieren” (1) werden die Anderungen ins System tibernommen.

Die Schaltfliche ,SchlieRen” (2) verwirft die Anderungen und kehrt zur lesenden Ansicht zuriick.
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5.1.1.2 Leistungsgruppen eines Krankenhauses

- IG NRW Informationssystem Gefahrenabwehr NRW nichi18 abmelden

Kreis RheinKrais Neuss

Infos Hilfe
Teilnenmer
Beflennac et Strukturdaten Kreiskrankenhaus Bad Gustorf
Erfassung
Krankenhausiiste
TELES e IS Allgemeine Angaben  MANV-Kenting i F KH KH-Venwalter
Krankenhaus Suche ~
POk e Abteilung Vorhanden? Anzahl Betten / Gerate A )
Versorgungskapaziaten
J Fachabteilungen latg. Chirurgie Ja 0 @
Auswertung
Intensivstation Ja 20
Viszeralohirurgie Ja 30
\Unfallohirurgie Ja 40 €]
(Orthopadie Ja 30
hirurgie (Gefatohiurgie Ja 3
Herzehirurgie i 10
IKinderchirurgie i 3
PPlastische-Chirurgie i 0
Thoraxchirurgie Nein 0
IHandchirurgie Nein 0
latlg. Nerochirurgie 2 0
Neurochirurgie
Intensivstation 2 0
Mund-, Kiefer- und Gesichischirurgie Nein 0
HNO Nein 0
Augenkiinik Nein 0
Wallg. tnnere Medizin Nein 0
Intensivstation Nein 0
Kardiologie Nein 0 @
Kardiolagie / CPU Nein 0 / —\
innere Klinik Kardiologie / PTCA Nein 0 ( 1
\Gastroentorologie Ja 20 » _/
! INephrologie Ja 30 /
INephrologie / Dialyse Ja 0 .

n H 2 Liste exportieren @ Schliesen

Abbildung 5-4: Ansicht der Leistungsgruppen eines Krankenhauses

Hier sehen Sie die Leistungsgruppen des ausgewahlten Krankenhauses.

Zum Bearbeiten der Leistungsgruppen klicken Sie auf die Schaltflache , Bearbeiten” (1).

In der nachfolgenden Bearbeitungs-Ansicht kénnen Sie das Vorhandensein oder die Anzahl der Betten / Ge-
rate zu jeder aufgefiihrten Leistungsgruppe bearbeiten.

Erst nach dem Klick auf ,Aktualisieren” werden die Anderungen ins System (ibernommen.

01.04.2025 Seite 24 von 44



Handbuch

IG NRW

MediRIG NRW fiir Leitstellen

5.1.1.3 Versorgungskapazititen eines Krankenhauses

E IG NRW Informationssystem Gefahrenabwehr NRW ﬁ ehts8 apma
| MediRIG |

e fleass Infos Hilfe
'
Balem = Strukturdaten Kreiskrankenhaus Bad Gustorf
Aligemeine Angaben  DIGINA Netzwerk Notaulnahme NRW  MANV-Kontingente  Versorgungskapazitaten Fachabteilunge KH-Kanfiguratoren KH-Verwalte
Abteilung Vorhandon? Tolefon (24 Std.) EMail
Versorgungskapazitate

T ———

[ Auswertng |

|Zentrale Notaufnahme Non Trauma Ja

Schockraum Trauma P
'Schockraum NonTrauma Mein

i i iv mit Beatmung Hein
Intensiviherapie konservativ ahne Beatmung Ja 1284 yox beispiel@exampie com
Intensivtherapie operativ mit Beatmung Hein
Intensiviherapie operativ ohne Beatmung | Ja | ‘
\Herzkatheter-Labar | Hein | ‘
'Stroke-tinit | Ja | 5678 03 ‘ Zentrale@exampie ¢om
Computertomagraphie | Hein | ‘
padiatrische Versorgung | Hein | ‘
lgeburishilfliche Versorgung (KreiRsasl) | Hein | ‘
Ysolationsméglichkeit Zentrale Notaufnahme Hein
fsolationsmdglichkeit periphere Station Hein
fsolationsméglichkeit Imensivstation Hein
vaECMO - Kreislaufunterstiitzung Ja K 1
WECMO - Lungenunterstiitzung Ja 7
(COVID Griln - 02 Bett Ja /
OVID Gelb - low care 5 /4 v

oo 2 i oo | £5eutote

Abbildung 5-5: Ansicht der Versorgungskapazititen eines Krankenhauses

Hier sehen Sie die Versorgungskapazitdten des ausgewahlten Krankenhauses.
Zum Bearbeiten der Versorgungskapazitdten klicken Sie auf die Schaltflache , Bearbeiten” (1).

In der nachfolgenden Bearbeitungs-Ansicht kénnen Sie das Vorhandensein zu jeder aufgefiihrten Versor-
gungskapazitat bearbeiten. Zusatzlich kdnnen eine Telefonnummer und eine Emailadresse zur Versorgungs-
kapazitat erfasst werden.

Mittels der Schaltfliche ,Aktualisieren” werden die Anderungen ins System libernommen.
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5.1.1.4 MANV-Kontingente

Die Arztlichen Leiter Rettungsdienst der Kreise und kreisfreien Stidte kénnen die MANV-Kontingente zu den
Krankenhdusern auf Korrektheit und Aktualitat prifen. Wechseln Sie dazu auf den Reiter ,, MANV-Kontin-

gente”.

EIG NRW

Kreis Rhein-Kreis Neuss.

Infos | Hilfe

Informationssystem Gefahrenabwehr NRW

nicht15 abmelden

Teilnehmer
Bettennachweis
Krankenhausliste
neues Krankenhaus Hinweise zur Tabelle:
Krankenhaus Suche

MANV-Tickets

Versorgungskapazitaten
J Fachabteilungen

= Die Daten werden vom Arztlichen Leiter R

nach

Strukturdaten Kreiskrankenhaus Bad Gustorf

it

mit den eingetragen

KH-K KH-Verwalter

Allgemeine Angaben  MANV-Kont

COVID-19

/3

Sichtungskategorie |

0-2 Stunden 34 Stunden
1 3
Bemerkung Bemerkung
Sichtungskategorie |1
02 Stunden 34 Stunden
3 5
Bemerkung Bemerkung
Sichtungskategorie lll
0-2 Stunden 34 Stunden
5 s
Bemerkung: Bemerkung:

Zum Bearbeiten der MANV-Kontingente klicken Sie auf die Schaltflache , Bearbeiten” (1).

In der nachfolgenden Bearbeitungs-Ansicht kénnen Sie die Anderungen mit der Schaltfliche ,Aktualisieren”

ins System (ibernehmen.
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5.1.1.5 DGINA Netzwerk Notaufnahme NRW

Das Netzwerk Notaufnahme NRW ist eine Initiative der DGINA e.V. und wurde im IG NRW integriert.

E IG NRW Informationssystem Gefahrenabwehr NRW ﬂ..m..mnmem..

freis RheinKrefs levss | Erfassung m Benutzerverwaltung ' Infos = Hilfe

Teilnehmer ~

Bettennachweis Strukturdaten Kreiskrankenhaus Bad Gustorf
Erfassung

Krankenhausliste
neues Krankenhaus Aligemeine Angaben DGINA Netzwerk Notaufnahme NRW MANY-Konti it F KH-K KH-Verwalter

Krankenhaus Suche
MANV-Tickets Notfallkoordinator @ Ja

Versorgungskapazitaten;
! Fachabteilungen Telefon (24 Std.) Notfallkoordinator € 0211 111-001

COVID-19 Intensivkoordinator = O'Nein @Ja
Dashboard
Telefon (24 5td.) Intensivkoordinator * 0211 111-002

Webseite

Die zu Grunde liegende Funktionalitat des DGINA Metzwerk Motaufnahme MRW ist eine Initiative der DGINA e.V. und wurde im IG NRW
integriert
Die DGINA e.V. ist tber kontakt@dgina de erreichbar.

S

o

Das N3-Netzwerk ermdoglicht die Recherche von Notaufnahmekapazitaten anderer Krankenhauser fiir die
Krankenhausmitarbeiter; dies ist insbesondere fiir die Verlegung von Patienten relevant. Um das N3-Netz-
werk nutzen zu kdnnen, muss das jeweilige Krankenhaus der gegenseitigen Einsichtnahme durch alle betei-
ligten Krankenhduser zugestimmt haben.

Im Bereich der Erfassung kann fiir das Krankenhaus auf der Registerkarte ,DGINA Netzwerkt Notaufnahme
NRW* Angaben zum Intensivkoordinator und zur Webseite des Krankenhauses eingeben werden. Daten
zum Notfallkoordinator werden hier nur angezeigt und kdnnen unter dem Reiter , Allgemeine Angaben”
gepflegt werden.
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5.1.2 Neues Krankenhaus

Informationssystem Gefahrenabwehr NRW nicht18 bmelden

Infos  Hilfe

Teilnenmer

Beftennachweis Strukturdaten
Krankenhausliste

neues Krankenhaus Allgemeine Angaben
Krankenhaus Suche

MANV-Tickets . 0 o) o auBerhalb NRW
Versorgungskapazitaten| @
| Fachabtellungen Name *
Auswertung
Strae *, Hausnummer

PLZ* Ort*

Telefon (24 Std.) *
Telofax (24 Std.) *
E-Mail *
Traumazenrum + O nicht vorhanden Olokal Oregional O uberregional
Notfallkoordinator = ONein OJa

Telefon (24 Std.) Notfallkoordinator *

mit i nach § 6L +  ONeinOJa

Hubschrauberlandestellen im sffentlichen Interesse: Public Interest Site (PIS) * Onein OJa

RTW am Landeplatz erforderlich * O Nein OJa

o]

Abbildung 5-6: Erfassen eines Krankenhauses

Hier kénnen Sie ein neues Krankenhaus in lhrem Kreisgebiet, ein Testkrankenhaus oder ein Krankenhaus
auBerhalb NRW anlegen.

Geben Sie dazu die Allgemeinen Angaben des Krankenhauses ein und klicken Sie auf ,,Anlegen” (1), damit das
Krankenhaus in das System Glbernommen wird.

Die Art des Krankenhauses legen Sie iber die Auswahlfelder (2) fest.

5.2 Versorgungskapazitdten / Leistungsgruppen

Die Ubersicht zeigt die aktuelle Aufnahmebereitschaft der einzelnen Krankenh&user nach Versorgungskapa-
zitaten bzw. Leistungsgruppen. Sie haben hier auch die Moglichkeit, Versorgungskapazitdten und Leistungs-
gruppen als ausgelastet oder frei zu melden. Eine Beschreibung finden Sie unter 4.2.
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5.3 Auswertung

5.3.1

EIG NRW

Krin Rhin Kreis Houss.

Teilnehmar Ereigniseintritt um 13:36, Dusselor - Stad: - - Zugrifl auf Scfontkontingente  [RSTY
Bettennachweis

Staddatum | 10 03 2026

Versorgungskapazitaten

Auswertung Erfassung |11 1< Benutzerverwaltung Einsatz Infos Hilfe
13:35 ALARM MANV-40, ABCEinsatz, Ereignissintrtt um 13:35, Dussekdorf - Stadt - - Zugrf auf Sofotkontingente

Informationssystem Gefahrenabwehr NRW

Krankenhaus test

Daten fitem

Auswertung iiber Auslastungen der Versorgungskapazitaten und Leistungsgruppen

—0

Abtetung
Zenwale Notsumanme Trauma

Zenrale Hotauinahme NonTrauma
Schockraum Trauma

Sehockraum NonTrauma

Intenshtherapie konservativ mil Beatmung

Abweisungen trotz. Inten
Freimeldung

rapie konsenativ ohne Beatmung

Intenshiherapie operativ mit Baatmung

e dor L5 Intensnaherapie operaliy chns Beatmung

[Piaenders |

VAECHO - Krels|aufumterstitzung

WECHO - LUngEnunterstumung

Auswertung Uber sten und L
AMusiastungszeit in Min in % des Zeitraums

Abbildung 5-7: Maske fiir die Auswertung iiber Auslastungen

Anzahl der Auslastungsanzeigen

Auslastungen > 24n

Hier kdnnen Sie eine Auswertung tiber Dauer und Anzahl der Auslastungen aller Versorgungskapazitaten
und Leistungsgruppen des ausgewahlten Krankenhauses erstellen.

Hierflir wahlen Sie erst das Krankenhaus (1), dessen Daten Sie auswerten méchten, und geben dann den

Auswertungszeitraum (2) an.

Sie kdnnen auswahlen, ob die Auswertung nur Versorgungskapazitdten, nur Leistungsgruppen oder beides

beinhalten soll (3).

Mit der Schaltflache , Liste exportieren” (4) wird eine Excel-Datei erzeugt, die auf lhren Rechner herunter-

geladen wird.
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5.3.2 Auswertung iiber Auslastungen im Detail

. IG NRW Informationssystem Gefahrenabwehr NRW icht18 abmelden

freis fheinfireistievss | Erfassung m Benutzerverwaltung Infos | Hilfe
Teilnehmer

PR ES Startdatum | 20.07.2021 @ Enddatum | 30.07.2021 @ Krankenhaus Kreiskrankenhaus Bad Gustorf v

Erfassung

Krankenhaus Suche Daten fitern e

MANV-Tickets.

Versorgungskapazitateny p \

/ Fachabteiungen

Auswertung iber Auslastungen im Detail
Auswertung

Ausiastung

Ausiastungen im Aktionsdatum 1= Abteilung Beginn der Auslastung Ende der Auslastung Bemerkung
Detal 26072021 103822 Zusatzliche Ressourcen / Stroke-Unit 27.072021 10:00 27.07.2021 12:00
Aulnanmekapazitat
el 26.07.2021 112347 Zusatzliche Ressourcen / Stroke-Unit 27.07.2021 14:00 27.07.2021 15:00
Patienten 26.07.2021 112417 Zusatzliche Ressourcen / Stroke-Unt 26072021 12:00 25072021 13:00
Voranmeldungen 26.07.2021 11:26:33 Zusatzliche Ressourcen / Stroke-Unit 26.07.2021 11:26 26.07.2021 12:00
Grafische
Auswertung 2607202111308 Zusatzliche Ressourcen / Computetomographie 26072021 1037 260720211133
covip-19 2607202111333 Zusatzliche Ressourcen / Computettomographis 27.07.2021 11:00 27.07.202112:00
26.07.2021 113356 Zusatzliche Ressourcen / Computertomographis 27.07.2021 14:00 27.07.2021 15:00
26072021 113418  Zusatzliche Ressourcen / Computertomographis 26072021 10:00 28072021 17:00
26072021 113428 Zusaiziiche Ressourcen / Computertomographis 26.07.2021 11:34 26.07.2021 12:00
26072021 161614 Notaufnahme / chirurgische / traumatologische Aufname 26072021 16-16 26072021 18:00
2007202108163 Zusatziiche Ressaurcen / Schockraum 29072021 08:15 29072021 08:15 Dirskis Auslastung
2907202108536 Zusatziiche Ressaurcen / Schockraum 29072021 08-15 29072021 10:15 Direkie Auslastung
29072021 123416 Zusatzliche Ressourcen / Stroke-Unit 29072021 12:34 29.07.2021 14:00

(o = |
Abbildung 5-8: Auslastungen im Detail

Wie bei der vorherigen Auswertung konnen Sie hier einen Zeitraum festlegen und das auszuwertende Kran-
kenhaus auswahlen.

In der Liste werden lhnen alle Auslastungen des Krankenhauses mit Beginn und Ende angezeigt.

Auch hier haben Sie die Moglichkeit, die Liste als Excel-Datei zu exportieren.
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5.3.3 Auswertung iiber Abweisung von Patienten

. N

- IG NRW Informationssystem Gefahrenabwehr NRW nicht18 abmelgen
Infos Hilfe

Teilnehmer (
LTS Startdatum | 05.04.2021 Enddatum | 30.07.2021 Krankenhaus. Kreiskrankenhaus Bad Gustorf v
Erfassung
Krankenhaus Suche: Daten fitern
MANV-Tickets
Versorgungskapazit| 2 1
AL L SR 3 Auswertung iiber Abweisung eines i trotz i der ilung
Auswertung

Auslastung

Auslastungen im Ubersicht  Auflistung

Detail

Aufnahmekapazitat Oberabteilung Abteilung 1= Anzaht

AETEETEEL Notaufnahme chirurgische / traumatologische Aufnahme 3

Patienten

Voranmeldungen Chirurgie Intensivstation 3

Zusatzliche Ressourcen Stroke-Urit 1
COVID-19
oo

Abbildung 5-9: Maske fiir die Auswertung iiber Abweisung von Patienten

Als Arztlicher Leiter kénnen Sie eine Auswertung vornehmen, wie viele Patienten trotz aufnahmebereiter
Abteilung von einem Krankenhaus abgewiesen wurden. Angezeigt werden nur die Abteilungen mit der An-
zahl der Abweisungen, die trotz Aufnahmebereitschaft mindestens eine Abweisung getatigt haben.

Hierfir wahlen Sie erst das Krankenhaus (1), dessen Daten Sie auswerten mdchten, und geben dann den
Auswertungszeitraum (2) an.

Unter dem Reiter Auflistung finden Sie detaillierte Angaben zu den einzelnen Abweisungen.

Mit Klick auf den Button , Liste exportieren” (4) wird eine Excel-Datei erzeugt, die auf Ihren Rechner herun-
tergeladen wird.
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5.3.4 Aufnahmekapazitit

EI1G NRW Informationssystem Gefahrenabwehr NRW —
Kreis Rhein Krais Heuss  MediRiG | \nfos | Hilfe
Teilnenmer {
Startdatum | 07.07 2021 Enddatum | 30.07.2021 [} Abteilung Notaunanme / chirurgische / traumatologische Aufnanme v
Bettennachweis
Erfassung =
> o arExport Normale Farben v @ Daten filtern [:]

Auswertung iiber die Aufnahmekapazitat

Auslastung
Auslastungen im Tag Intervall
Detail

Aufahmekapazitat

Mi,07.07 0000 -00:59
Mi, 0707 01:00- 0169
Patienten Mi07.07  0200-02:59
Voranmeldungen Wi, 07.07 03.00-03.59
Mi 0707 04:00-04:59
Mi,07.07  05:00-05:69
Mi 0707 06:00-06:59
Mi,07.07  07-00-07:69
Mi 0707 08:00-08:59
Mi, 0707 03:00-09:69
Mi 0707 10:00- 1059
Mi,07.07  11:00- 1169
Mi 0707 1200-12:59
Mi,07.07  1300-13:59
Mi 0707 | 14:00-14:59
Mi,07.07  15:00-15:99
Mi 0707 16:00-16:59
Mi,07.07  17:00-17:59
Mi 0707 | 18:00-18:59
Mi,07.07  12:00-18:59
Mi 0707 | 20:00-2059
Mi,07.07  21:00-21:59
Mi 0707 2200-22:69
Mi07.07  2300-23:59
Do 0807 | 00:00-0053
Do, 08.07  01:00-01:59

Do, 08.07 02:00 - 02:69

Abbildung 5-10: Auswertung liber Aufnahmekapazititen

Der Arztliche Leiter kann eine Auswertung vornehmen, die den Status einer Versorgungskapazitit oder Lei-
stungsgruppen aller Krankenh&user im Kreis / in der kreisfreien Stadt iber einen bestimmten Zeitraum dar-
stellt.

Hier kénnen Sie den Zeitraum der Auswertung (1) festlegen. AnschlieRend legen Sie fest, fiir welche Versor-
gungskapazitat oder Leistungsgruppe (2) die Auswertung erfolgen soll.

Nach dem Klick auf , Liste exportieren” (3) wird eine Excel-Datei erzeugt, die auf Ihren Rechner herunterge-
laden wird. In der Excel-Auswertung werden freie Zeitraume in Griin, Auslastungen in Rot angezeigt. Es be-
steht die Moglichkeit, alternative Farben (4) zu wahlen; in diesem Fall sind freie Zeitrdume Schwarz und
ausgelastete Zeitrdume in Weil dargestellt.

Falls die ausgewahlte Versorgungskapazitat oder Leistungsgruppe in einem Krankenhaus nicht vorhanden
ist, wird die entsprechende Spalte grau eingefarbt.
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5.3.5 Auswertung Patientenvoranmeldung

Auch die Patientenvoranmeldungen lhrer Leitstelle kdnnen Sie als ALRD fiir Ihren Zustdndigkeitsbereich
auswerten.

- IG NRW Informationssystem Gefahrenabwehr NRW ﬁnichlmahmelden

Keeis Rheintisis tievss | Eraseung [T G1c) Benutzerverwaltung | Infos | Hilfe
Teilnehmer -

Bettennachweis
Erfassung
Krankenhaus Suche
MANV-Tickets

Versorgungskapazitaten

/ Fachabteilungen

Auswertung Auswertung nach Abteilungen
Auslastung

Auslastungen im Auswertung nach Status
Detail

Aufnahmekapazitat
Abweisungen

Auswertung Patientenvoranmeldung

Zeitraum von 20.02_2023 @ | hhmi bis 02.03.2023 @ hhmi

Patienten
Voranmeldungen
Grafische
Auswertung
COVID-19
Dashboard
PVAen der LS

Abbildung 5-11: Auswertung Patientenvoranmeldung

Der Zeitraum der Auswertung kann stundengenau angegeben werden (1, 2). Wird die Uhrzeit fiir den Start-
punkt leer gelassen, so wird 0:00 als Beginn fir die Auswertung angegeben. Beim Ende des Auswertungs-
zeitraumes wird analog 23:59 als Ende gesetzt, falls keine Angabe gemacht wurde.

Die Auswertung enthalt alle Patientenvoranmeldungen, die von Ihrer Leitstelle im ausgewahlten Zeitraum
erfasst wurden.

Es stehen lhnen zwei Auswertungstypen zur Verfligung: eine Auswertung nach Abteilungen und eine Aus-
wertung nach Status. Sie wahlen die gewiinschte Auswertung mit einem Klick auf den entsprechenden But-
ton (3) aus.

AnschlieBend erhalten Sie eine Liste mit den Ergebnissen.

Fir weitere Auswertungen konnen Sie die Liste im Excel-Format exportieren.
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5.3.6 Grafische Auswertung

Unter dem Menlpunkt ,,Grafische Auswertung” finden Sie vorgefertigte Auswertung in Form von Diagram-

men.

5.3.6.1 Auslastungen von Versorgungskapazititen

Dieses Diagramm zeigt Ihnen die Auslastung von Versorgungskapazitdaten in Minuten an.

EIG NRW

Informationssystem Gefahrenabwehr NRW

nicht18 abmelden

Kreis Rnsin-kreis Heuss Benutzer Infos | Hilfe /\
Teilnehmer a
. Staridatum | 01.07.2021 Enddatum | 30.07.2021 Krankenhaus — eigenes Gebiet — v 2
uche - =
Grafische Auswertung der Krankenhausdaten
P skapazitaten)
/ Fachabteilungen
Auswertungszeitraum Auslastung der Versorgungskapazititen nach Krankenhausern in Minuten Auslastungen
uswertung
Auslastur | Dormagen Kreiskrankenhaus Bad Gustorf [l Lukas Krankenhaus GmbH
o 30 Tage w0 B0
Auslastungen im
Detail 3000 Versorgungskapazitéten
Aufnahmekapazitéit
2500
maximale Anzahl Meldungen einer VK
Patienten aus einem Krankenhaus 2000
Voranmeldungen
Grafische 11 1500
Auswertung
1000
500
—
- \
@ © o N o & o Q& 'y © © PO 5
o0 o (o o 1 I o @ 6 (o @@ﬂéo‘qo e
i o @0 00 (@69 (@0 o 0 00T ed O a8 01 e $
G N o $UoT o  aalT et o ged o e o
00 @™ 00 oo (0 oo e e 2\ o o & X
209 8 oo™ a ™ o™ a0 o ot o o 0P o e o0 o®
o @ ¥ ¥ e @ e 19 e AR T
I T I T Pt
I I T . LI L e 0% o
R L i PESITL @
5 < ol S S o
P L ,L“EN 5 P e 5 o
o AN LR o
= P 8
o o

a
Abbildung 5-12: Grafische Auswertung Auslastungen

Mit dem Filter Gber dem Diagramm kdnnen Sie zum einen den Zeitraum der Auswertung

(1) festlegen, zum

anderen kdnnen Sie wahlen, ob alle Krankenhauser in lhrem Gebiet (2) angezeigt werden sollen, oder ob

Sie nur ein einzelnes Krankenhaus sehen méchten.

Das Auswertungsergebnis wird in Form eines gestapelten Balkendiagramms (3) dargestellt, wobei die An-
teile jedes Krankenhauses durch eine bestimmte Farbe gekennzeichnet wird. Welche Farbe fiir welches

Krankenhaus steht, kénnen Sie dabei der Legende Gber dem Diagramm entnehmen.

Links neben dem Diagramm sehen Sie den Auswertungszeitraum in Tagen, und darunter die maximale An-
zahl an Auslastungsmeldungen fiir eine Versorgungskapazitat aus einem Krankenhaus (4).

Rechts gibt es drei Schaltflachen, mit denen Sie zwischen verschiedenen Auswertungen wahlen kénnen (5).
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5.3.6.2 Patientenvoranmeldungen

' IG NRW Informationssystem Gefahrenabwehr NRW

freis Rnein-reis Heuss g Infos Hilfe

Teilnenmer
Bettennachweis
Erfassung
Krankenhaus Suche
MANV-Tickets
Versorgungskapazitatery
| Fachabteilungen
Auswertung
Auslastung
Ausiastungen im
Detail
Aufnahmekapazitat
Abweisungen
Patienten

Voranmeldungen

( Startdatum | 01.07 2021 @ Enddatum 3007 2021 & Krankenhaus — eigenes Gebiet — v

Grafische Auswertung der Krankenhausdaten

Voranmeldungen gesamt Patientenvoranmeldungen

chinurgische |

15 P ——— R —— VA

Versorgungskapazitaten
Je—— o
Voranmeldungen nach Krankenhaus

“ euticne e £ o e CHE e gl

maximale Voranmeldungen eines Zusstatiohe Ressourcen / GOVID Rot - igh care $ Intensiv-Therapie / operativ MIT Beatmungsmaglichieit

Grafische
Auswertung
COVID-19

Krankenhauses

15

Zustzliche Ressourcen § COVID Gelb - low care Intensiv-Therspie  operativ OHNE Bestmungsmoglichiait
Zusstzliche Resssursen | GOVID Grin - 02 Bett Zusstaliche Resoursen | HemisthaterLabor
Zusataiiche Resoursen / Sehasiraum Zusstaliche Rassoursen / Stroje-Unit

Zussialiche Ressouroen f Computartomographie

/3

Abbildung 5-13: Grafische Auswertung PVA

Mit einem Klick auf die Schaltflache ,,PVA“ (1) erhalten Sie ein Netzdiagramm mit den Patientenvoranmel-
dungen der Krankenhauser fiir die Versorgungskapazitdten. Die Filtereinstellungen werden dabei ibernom-
men.

Links neben dem Diagramm (2) sehen Sie einmal die Gesamtanzahl der Voranmeldungen, ein kleines Tor-
tendiagramm mit der Verteilung der Voranmeldungen auf die Krankenh&user Ihres Gebietes und schliefilich
die maximale Anzahl von Patientenvoranmeldungen fiir ein Krankenhaus.
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5.3.6.3 Versorgungskapazitidten

I

Kreis RheinKreis Neuss m

2

Informationssystem Gefahrenabwehr NRW

Infos = Hilfe

nicht18 abmelden

Teilnehmer
e —— Startdatum | 01.07.2021 ©

Enddatum 30.07.2021 @ Krankenhaus - eigenes Gebiet —

Versorgungskapazitaten|
1 Fachabteilungen

Auslastung 30 Ta ge

Auslastungen im
Detail
Aufnahmekapazitat
Abweisungen
Patienten
Voranmeldungen
Grafische
Auswertung

Auswertungszeitraum

Anzahl Auslastungen tber 24h

!

A der K

Auslastung der Versorgungskapazitaten in Minuten

— chirurgis che Auinahme  p— Ikonsenative

W Iniensiv-Therapie / konservaliv MIT Bealmungsmaglichkeit W Intensiv-Therapie / konservativ OHNE Beaimungsmaglichkeit
— inensiv-Th J operativMIT W Inensiv-Therapie / operativ OHNE Beaimungsmoglichkeit
WM Zusaldiche Ressourcen abor NN Zusal / Stroke-Unit NN Zusatzliche Ressourcen/ Computeriomographie
M Zusitdiche Ressourcen / Schockraum [ Zusitzliche Ressourcen / COVID Griin - 02 Bett Zus stdiche Ressourcen / COVID Gelb - low care

Zusatliche Ressourcen /COVID Rot - high care [ Zusatliche Ressourcen /ECMIO sl Spezielle Versorgung / padialiische Wersorgung
W Spezelle Versorgung / geburts hilfliche Versorgung (KreiGsaal)

»

Versorgungskapazitaten

Abbildung 5-14: Grafische Auswertung Versorgungskapazitaten

Mit einem Klick auf die Schaltflache , Versorgungskapazitdten” (1) 6ffnet sich ein Tortendiagramm mit den
Auslastungen der Versorgungskapazitaten in Minuten.

Auf der linken Seite (2) sehen Sie einmal den Auslastungszeitraum, und darunter die Anzahl der Auslastun-
gen, die langer als 24 Stunden gedauert haben.
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6 Patientenvoranmeldungen

Alle Mitarbeiter der Leitstelle sehen in der Matrix die aktuellen Patientenvoranmeldungen in Form von

Bubbles in rot, gelb und griin fir die jeweiligen Sichtungskategorien.

EIG NRW tom Gefahrenabwehr NRW

RS ygwertung | Ertassung [TTTIL0] Benutzerverwaltung Einsatz Infos Hilte
Todnohmer
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H

enenna
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!Pm.m.m.m
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Abbildung 6-1: Patientenvoranmeldung in der Matrix

In der Ubersicht der Versorgungskapazitaten und Leistungsgruppen wird die Anzahl der vorangemeldeten
Patienten als Bubble (1) in den Farben Rot, Gelb oder Griin fiir die jeweilige Sichtungskategorie angezeigt.
Es werden nur Bubbles fiir Farben mit mindestens einer Voranmeldung angezeigt. Ein Tooltip zeigt dazu

weitere Informationen fiir alle Voranmeldungen an.

Klicken Sie auf die Zelle in der Matrix, 6ffnet sich eine Liste aller aktuellen Voranmeldungen. Durch einen

Reiterwechsel gelangen Sie in die Liste der Auslastungen.

Die Liste ist beim ersten Aufruf nach Sichtungskategorien (rot, gelb, griin) und dann aufsteigen nach der

Eintreffzeit sortiert. Die Sortierung kann durch den Benutzer gedndert werden.
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E IG NRW Informationssystem Gefahrenabwehr NRW [fmmmm
o | MediRIC Infos | Hilfe

e Aktuelle Uhrzeit: 15:11:29 Liste der Zentrale NonTrauma - Kreiskrankenhaus Dormagen letzte Anderung: 16:11

[Erassrg |

Krankenhaus Suche:

Versorgungskapaziate:
/ Fachabledlungen
¥ |enwarant © |atue © [wmu [ mutmame | verdachtsdignose Abteiung e — miktion | Anforderung L
02.03.2023 MG RTW- MG 116 |Ohnmacht Zentrala Notavnahme nicht- unbskannt 44 manniich | Ackritisch
1104 Notarzt MonTrauma |traumatologisch Bekntisch
Ckrtisch
D:GCS<15
02.03.2023 HE RTW- HE 15 |Schmerzen Zenrale Notaufnahme Kinder D nein 34 mannlich | Acintubiert [ Kenntnis genommen |
1:02 Notarzt NonTrauma B:Spantan
Cstaod
D:GCS=15
02032023 |MG RTW- MG 115 [Ohnmacht Zenusale Notauhahme |nichit- unbskannt 44 |mannkicn |Ackitisch [ Kenntnis genommen |
11:04 |Notarzt MonTrauma |traumatologesch Biimasiv
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11:12 Notarzt NonTrauma [rsumatologisch B:Spontan -
e Catakd Bearbeilen
D:GCS=15
Stornieren

[ -

Abbildung 6-2: Liste der Patientenvoranmeldungen

Sie kdnnen einzelne Voranmeldungen lhrer Leitstelle bearbeiten oder I6schen (1). AuRerdem wird in der
letzten Spalte angezeigt, ob das Krankenhaus die Voranmeldung zur Kenntnis genommen hat.

Nach dem Klick auf den Button ,Voranmeldung” (2) kdnnen Sie eine neue Patientenvoranmeldung fir die
Abteilung in diesem Krankenhaus erstellen. Es 6ffnet sich eine Eingabemaske, in der Sie Informationen zu
dem Patienten erfassen kénnen.

. IG NRw Informationssystem Gefahrenabwehr NRW d..mmmmmen

freis Rheinkreis Hewss | Erfassung m Benutzerverwaltung Infos Hilfe

Teilnehmer
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COVID10 L 1\ L L J___ L ) .
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PVAen der LiS ETCTTE noch 25 Zeichen
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Abbildung 6-3: Patientenvoranmeldung erfassen
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hite Krankenhaus nimmt noch nicht an der

atientenvoranmeldung teil. Mochten Sie die Patientenvoranmeldung
wirklich durchfiihren?

Abbrechen

Abbildung 6-4: Warnhinweis bei nicht aktiven Krankenhdusern

Wird eine Patientenvoranmeldung fiir ein Krankenhaus erfasst, das noch nicht aktiv an der Patientenvoran-
meldung teilnimmt, so erscheint der oben angezeigte Warnhinweis.

Die Eingabemaske enthalt drei Reiter, auf denen Sie Daten eintragen miissen. Unvollstandig ausgefiillte Sei-
ten haben einen roten Rand um den Reiter; sobald alle Pflichtfelder gefiillt wurden, dndert sich der Rahmen

zu grin.

Es gibt eine neue Rolle ,,Rettungsdienst”, mit der es moglich ist, Patientenvoranmeldungen auch (ber das
Internet (z.B. aus einem RTW) liber mobile Gerate zu erfassen. Um das Arbeiten mit Mobilgeradten zu er-
leichtern, wurde die Oberflache so gestaltet, dass sie sich moglichst an alle Auflésungen optimal anpasst.
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Abbildung 6-5: Mobile Ansicht der PVA
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Patientenvoranmeldung

Verwaltungsgebiet Kirfr. Stadt Hagen -
Krankenhaus ev. Krankenhaus Hagen-Haspe -
Abteilung Zentrale Notaufnahme Trauma v

Das ausgewahlte Krankenhaus nimmt noch nicht an der Patientenvoranmeldung teil

Abbildung 6-6 Warnhinweis bei Erfassung der PVA {iber das Internet
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7 Lagedienst Leitstelle

Die Rolle ,Lagedienst Leitstelle” hat die gleichen Berechtigungen wie ein Leitstellenmitarbeiter. Dazu kom-

men noch die weiter unten beschriebenen Funktionen hinzu.

7.1 Krankenhaus handlungsunfahig melden

Als Lagedienst Leitstelle kann der Benutzer ein Krankenhaus als handlungsunfahig kennzeichnen. Dies kann
notig werden, wenn ein Krankenhaus komplett ausfallt - sei es z. B. durch einen EDV-Ausfall, eine Rdumung

wegen eines Bombenfundes oder wegen einer Uberflutung bei Hochwasser.

EIG NRW Informationssystem Gefahrenabwehr NRW
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Abbildung 7-1: Ansicht Matrix Lagedienst Leitstelle

o ey ey g

In der Ubersicht der Versorgungskapazitaten und Leistungsgruppen wechselt der Lagedienst Leitstelle
durch einen Klick auf den Krankenhausnamen (1), der fiir Krankenhauser im eigenen Zustandigkeitsbereich

als Link ausgelegt ist, in die Seite fir die Mehrfachauslastung des Krankenhauses.
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. IG NRW Informationssystem Gefahrenabwehr NRW nicht107 abmelder

feie fnemd@eis ewss | pyswertung | Erf: | MediRIG | ver Infos  Hilfe
Teilnehmer ’
| CEEIETES Meldung der Versorgungskapazititen: Kreiskrar Bad Gustorf
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Versorgungskapazitater Von Ihrer Leitstelle festgelegte Uhrzeiten fiir die automatische Freimeldung
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COVID-19
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(] Intensiv-Therapie OHNE B 8
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[m] Zusatzliche Ressourcen Schockraum
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Abbildung 7-2: Ansicht Meldung Versorgungskapazitaten fiir Lagedienst Leitstelle

Mit der Schaltflache ,,Handlungsunfiahig” (1) wird das Krankenhaus als handlungsunfahig gekennzeichnet.
Alle Abteilungen des Krankenhauses werden auf den neuen Status ,handlungsunfahig” (schwarze Farbe, s.
Legende) gesetzt und weder Krankenhausmitarbeiter noch die Benutzer in der Leitstelle kdnnen dann noch
Daten zu den Abteilungen erfassen. Dazu zahlen Auslastungen und Freimeldungen sowie Patientenvoran-
meldungen.

Bereits bestehende Daten bleiben im System erhalten und stehen wieder zur Verfligung, sobald das Kran-
kenhaus als ,handlungsfahig” gekennzeichnet wird. Diese Kennzeichnung erfolgt wieder durch den Lage-
dienst Leitstelle mittels des neuen Buttons ,Handlungsfahig”, welcher den Button ,Handlungsunfahig” er-
setzt hat.
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7.2 Protokolleintrage von Abweisungen von Patienten

Der Lagedienst Leitstelle erhilt eine Ubersicht aller Abweisungen von Patienten trotz Aufnahmebereit-
schaft der Abteilung. (s.Kapitel 5.3.3)

nicht107 abmelden

:IG NRW

Informationssystem Gefahrenabwehr NRW

frsis Rheintieis ewss | Ayswertung | Erf: | MediRIG | ver Infos  Hilfe
Teilnehmer 4
EaiErTE S Startdatum 20 .07 2021 Enddatum 30 .07 2021 Krankenhaus Kreiskrankenhaus Bad Gustorf v
Strukturdaten
Krankenhaus Suche Daten fitern e
Versorgungskapazitaten!
/ Fachabteilungen

\bweisungen frotz Auswertung iiber isung eines Pati trotz Aufnahmeberei derF
Freimeldung

Ubersicht Auflistung
Datum der i E o Auftrag von ich erstellt
30.07.2021 13.18:24 ' Aufnahme dk ® ﬂ

2 Liste exportieren

Abbildung 7-3: Protokolleintrage Abweisung von Patienten

Auf dem Reiter , Auflistung” hat der Lagedienst Leitstelle die Moglichkeit, eine Abweisung nachtraglich zu
bearbeiten. Klicken Sie dazu auf die Schaltflache ,,Bearbeiten” (1).

Daraufhin 6ffnet sich ein Popup, in dem nur , Auftrag von“ und ,Bemerkung” bearbeitet werden kénnen.
Die Schaltfliche ,,Ubernehmen” speichert die Daten und kehrt in die Auflistung zuriick.

Ist ein Protokolleintrag falschlicherweise erstellt worden, so kann er vom Lagedienst Leitstelle tGber die
Schaltflache , Als ,irrtimlich erstellt kennzeichnen” (2) markiert werden. Diese Kennzeichnung kann nicht
mehr entfernt werden.
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8 Suche

Uber den Hauptmenipunkt ,Auswertung” kdnnen Informationen zu geeigneten Ressourcen, Experten u.a.
abgerufen werden. Fir die Leitstellenadministratoren und die Leitstellenmitarbeiter besteht hier auch die
Moglichkeit, nach Leistungsgruppen zu suchen.

Eine Beschreibung der Suche ist im Handbuch , Auswertung” enthalten.

Hinweise zur Krankenhaussuche

Die Kriterien zur Suche nach Krankenhausern sind UND-verkniipft. Das bedeutet: Je mehr Suchbegriffe
man eingibt, desto geringer ist die Treffermenge.

Beispiel:

Sie suchen alle Krankenhauser in Kéln. Die entsprechenden Krankenhduser werden angezeigt. Anschliefend
wahlen Sie als weiteres Suchkriterium die Leistungsgruppe Augenklinik aus. Dadurch werden nur noch die
Krankenhduser angezeigt, die beide Bedingungen gleichzeitig erfiillen.

Bei den MANV-Kontingenten kann nach Regierungsbezirken und Kreisen/kreisfr. Stadten gesucht werden.
Eine Mehrfachauswahl ist méglich.

Bei den Krankenh&dusern kann entweder nur nach Krankenhausdaten und Leistungsgruppen oder nur nach
MANV-Kontingenten gesucht werden kann.

Krankenhduser auBerhalb von NRW und Testkrankenhduser werden bei der Suche nicht beriicksichtigt!
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